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1 BASKAN SUNUSU

Yasamakta oldugunuz siiregte, hizla gelisen teknoloji, toplumlar: bilgi toplumu
haline getirmis ve artan beklentiler ve degisen ihtiyaglar ,bunlar1 sunan kurumlarin
kendilerini daha iyi gelistirme,beklentilerin iizerinde bir kapasiteye ulagsmalarin: zorunlu
hale getirmistir.

Rekabet edebilme ve siirdiirebilir gelisme , ancak 6nceden yapilan nitelikli
Ongoriis,vizyon ve misyon olusturulmasina ve buna bagh olarak tiim detaylarin
tasarlanmis,yasayan ve degisime ayak uydurabilen planlar yapma ile saglanabilir.

Odamuiz, 5174 Sayili Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi ile Odalar ve Borsalar Kanunu
geregince kamu kurumu niteliginde bir meslek kurulusu olma kimligi ile birlikte
iiyelerine hizmet vermenin 6tesinde Diizce'de fikirlerine ve goriislerine en ¢cok 6nem
verilen kurumlarin basinda gelmektedir.

Varlik sebebi olan tiyelerimize siirekli iyi hizmet vermek ve hizmet kalitemizi siirekli
sekilde iyilestirmek en 6nemli hedeflerimizden birisidir. Hizmetimizin kalitesinin
arttirillmasi ayni zamanda kurumsal kapasitemizin de iyilestirilmesi gerektirir.
Goriislerine deger verilen bir kurum olmak, bolgesel gelismeye 6nemli bir katki saglama
sorumlulugunu da beraberinde getirir.

Bu hedeflere ulasmak i¢in bir arag olarak , 2013-2016 Strateji Plan1
hazirlanmis,devamli gelismeye agik,degisen 6nceliklere ayak uydurabilen dinamik bir
anlayisa sahip olmasi ilkesi benimsenmistir.
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2 STRATEJiK PLANLAMA

2.1 Stratejik Planlama ve Odalar A¢isindan Onemi

Yasadigimiz yiizyilda kurumlarin siirekli degisen cevre sartlarina ayak uydurmasi ve
degisimi yakalamalar1 zorunlu hale gelmistir. Bu anlamda stratejinin temel amaci
kurumun kaynak ve kabiliyetleri 6l¢iisiinde ¢evreye uyumunun saglanmasidir. Strateji
siirekli degisen, belirsiz ve dolayisiyla riskli olan ¢evrede kuruma bir yon kazandiracaktir.
Bu agidan bakildiginda kurumlarin basarisizliklarinin temel nedeni strateji yoklugu veya
strateji yanlishgidir. Ciinkii belirsizlik ortaminda stratejilerden yoksun olan bir 6rgiit igin
basarisizlik kaginilmazdir. Stratejik planlama asagida belirtilen nedenlerden dolay1
onemlidir.

Yoneticilerin stratejik planlamay1 nasil tanidiklari ve stratejik planlamaya neden
yoneldikleri konusunda yapilan arastirmalar; yoneticilerin daha 6nce uyguladiklar:
stratejik planlamalarin olumlu sonuglar1 nedeniyle stratejik planlamaya yoneldiklerini
ortaya koymustur.

Popiiler yonetim literatiirii stratejik planlamanin 6nemini misyon, vizyon ve tiim
orgiitler i¢in yon belirleme kavramlari {izerine odaklanmasiyla agiklamaktadir.

Stratejik planlama degisen ¢evreye uyum saglama 6zelliginin disinda érgiitler ve
bilimsel ve teknolojik gelismeleri takip etme sansi vermesiyle de 6nemlidir. Bilimsel ve
teknolojik gelismeler degisen ¢evrenin bir parcasidir. Cevresel degisiklikler icinde en
onemle takip edilmesi gerekenlerin basinda bilimsel ve teknolojik degismeler
gelmektedir. Bu alandaki gelismeler ¢ok biiyiik hizla seyrettiginden takibi kolay
olmamaktadir. Stratejik planlama cevresindeki gelisimin gerisinde kalmamaktadir.

Stratejik planlamanin 6nemli olmasinin bir baska nedeni ise sistematik diistinceye
yoneltiyor olmasidir. Giinliik kararlarla yonetilen orgiitler her an yok olma tehlikesiyle
kars1 karsiyadir. Oysa stratejik planlama yapmis olan orgiitler yeniliklere ve degisime
kendilerini hazirlamis olduklarindan bu etkilerden zarar gérmezler.

Stratejik planlamay1 6nemli kilan bir bagka yonii yonetimde etkinliktir. Cevrenin,
teknolojik gelismelerin, ana politikalarin, amaglarin ve hedeflerin incelenmesi ve bunlara
ulagabilmek igin gerekli stratejilerin tayini orgiit {ist yonetimi igin vazgecilmemesi
gereken bir yonetim faaliyetidir. Daha fazla alternatifi kesfederek, daha iyi ve hizl
kararlar almak ve boylece etkin planlar yapmak stratejik planlama ile kolaylasir.

Stratejik planlamay1 yoneticilerin kendini, sistemi, amaglar1 ve kaynaklar1
degerlendirip uygun karar lamasini saglayan bir aractir. Stratejik planlama sayesinde;
fikirler i¢in tutarl bir ¢erceve olusturmak, firsat ve tehditleri degerlendirmek kurumun
gliclii ve zayif yonlerini belirlemek, gesitli stratejilerin test edilecegi kriterleri belirlemek,
trendlerin izlenmesini saglamak ve portatif olmak, kisileri diisiinceye sevk etmek, kisa ve
uzun vadeli kararlarin uyum icinde olmasini saglamak, optimum kaynak tahsisini
gerceklestirmek miimkiinddir.
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Strateji 3: Bélgenin Ekonomik ve Sosyal Gelisimine Katki Saglanmasi.

Hedefler:

1-  Odamiz ile Bilim, Sanayi Ticaret ve Il Miidiirliigii ve diger ilgili kurumlar
isbirligi ile sanayi envanterinin tamamlanmasi(2013)

2-  Envanterin basin ve kamuoyuna ve il disindaki ilgili yerlere génderilmesi(2013).

3-  Organik tarim ile ilgili calistay diizenlenmesi(2014)

4-  Yilda bir kez devlet destekli bolgesel projenin yapilmasi (2013'de MARKA
Dogrudan Faaliyet Destek programi kapsaminda Girisimcilik Potansiyelinin Arttirilmasi
projesi)

5-  UMEM kapsaminda ISKUR ile koordineli olarak isyeri bilgilendirme ziyaretleri
diizenlemek

2013: 5 firma

2014: 10 firma

2015: 15 firma

2016: 15 firma

6- Bolgedeki turizm potansiyelinin arttirilmasina yonelik 11 Kiiltiir ve Turizm
Midirliigi isbirligi ile turizm konusunda galistay diizenlenmesi(2014)

5 MALIYETLENDIRME

Diizce Ticaret ve Sanayi Odasi'nin Stratejik Planinda, stratejiler dogrultusunda
hedeflere yonelik uygulanacak olan aktiviteler ile bunlarin kaynak ihtiyaglar1 yénetim
kurulu tarafindan meclise sunulan biit¢ede tahmini olarak dikkate alinmigtir. Her bir
aktivite, belirli bir hedefe yonelik olarak biit¢elendirilmis olup, bu aktiviteler biitge
kalemlerinden gerektiginde fasil aktarimi1 yoluyla gergeklestirilecektir. Odanin finansal
yapisinin stratejik planlamada belirtilen hedeflere ulasmasinda yeterli oldugu biitge
goriismelerinde tespit edilmistir.

6 IZLEME VE DEGERLENDIRME

Diizce Ticaret ve Sanayi Odas1 hazirlanan stratejik planin onaylanmasindan sonra
planda yer alan hedeflerin izlenme ve degerlendirme siireci baglayacaktir. Rapordaki
uygulamalarin izlenmesi ve gerekli degerlendirmelerin yapilarak faaliyetlerin siirekli
iyilestirilmesi ongoriilmektedir.

Faaliyetlerin siirekli iyilestirilmesi igin Diizce Ticaret ve Sanayi Odasinin
hazirlayacag: Yillik Faaliyet Raporlarinda stratejik plandaki planlanan hedef ve
faaliyetlerin eksiklikleri belirlenerek Oda yonetimi tarafindan sonraki yil icin alinmasi
gereken 6nlemler belirlenecektir.

izleme ve Degerlendirme siireci Oda Yonetim Kurulu ve Genel Sekreter, Genel
Sekreter Yardimcisi tarafindan izlenecektir. Stratejik planda yapilan/yapilacak faaliyetler
belgeden ziyade hayata gecirilecektir.
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8. Proje ofisi kurulmasi (2014'de baslayacak 2015'de kurulmasi)

Strateji 2: Oda hizmetlerinin gelistirilmesi
Hedefler:
1- Uye beklentilerinin 6l¢iilecegi anket ¢alismalarinin yapilmasi (2013 son ceyrek)

2- " Proje Ofisi ” kurularak tiyelerimizin AB ve devlet desteklerinden daha etkin
bicimde faydalandirilmasi

3-  (2014'de baslayacak 2015'de kurulmasr)
4- Miisteri Memnuniyeti 10002 belgesini almak( 2014'de baslay1p 2015'de bitirmek)

5-  Uyelerimize yilda en az 1 kez yurtdisi firmalarla ikili is gériismeleri yapma
firsatinin saglanmasi.

6- Yilda 40 firmanin Avrupa Isletmeler Agi'na katilmasinin saglanmasi.(2013'de 20
firma)

7- Uyelerin katilacag1 yilda bir kez ulusal veya uluslar aras1 fuarlara katilim.

8- Sanayici iiyelerle yapilan geleneksel “Sanayi Platformu”nun yilda en az 2 kez
diizenlenmesi(2013'de 1 adet diizenlenmesi)

9- Uyelerimizin faaliyetlerinin ve kurumsal yapilariin gelismelerine yardimci
olarak yonetim, finans, yonetim teknikleri ve kisisel gelisim konularinda yilda en az 10
adet egitim, seminer veya panel diizenlemek

10- Uyelerimizi fikri miilkiyet haklar ile ilgili bilinglendirmeye yonelik seminerinin
diizenlenmesi (2013)

11- Yilda 2 kez girisimcilik egitimleri diizenlemek (2013)

12- Yilda bir kez basar1 hikayelerinin paylasildig: girisimcilik kurultayinin
diizenlenmesi ve Geng ve Kadin Girisimciler Kurullari'min dahil edilmesi.(2013)

13- Kiriterleri Oda Yonetim Kurulu tarafindan belirlenecek tiyelere plaket
verilmesi(2014)
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Odalar Agisindan

- Mantiga ve akla uygun bir planlama, yoneticinin ¢alismasini énemli 6l¢iide
basitlestirir.

- Kaynaklarin daha rasyonel kullanimini ve tasarrufu saglar.

- Etkili bir denetim i¢in gerekli standartlar1 saglar.

- Ani degisikliklere kars1 hazirlikli olmay1 saglar.

- Yetki devrini kolaylastirir ve planlamaya katilan cesitli diizeylerdeki
yoneticilerin karsilikli olarak sorumluluklarina canlilik kazandirir.

- Calismalarda birligi saglar.

- Nereye gidilecegi, amagclarin ne oldugu bilinir, bu amaglara ulasmak kolaylasir.

- Belirtilen siireler i¢inde ¢alismalar: gergeklestirmek, izlemek ve esgiidiim
saglamak olanag1 bulunur.

- Isgiiciiniin, personelin, malzeme ve paranin en etkili ve en ekonomik bicimde
kullanilmasini saglar.

- Gelecekteki ihtiyaglarin 6nceden bilinmesi, ¢arelerin aranmasina yardimci olur.

- Alt derecede galisan memurlardan nelerin beklendigi, planlama sayesinde belli
olur ve alt derecede calisan memurlarin kararlara katilmasi olanaklar1 saglanir.

- Yoneticilerin planli ¢alismasi, hizmetlerinin kisilere ve bunlarin takdirlerine gére
uygulanmasina engel olur. Planlama, yoneticinin gelecege bakmasini ve uygun olan
hareket tarzlarini incelemesini saglayan bir siiregtir. Yonetim teorilerinin gelismesi ve
isletmelerin biiyiik orgiitler haline doniismeleri planlamanin 6nemini artirmistir. Plansiz
bir yénetim s6z konusu olmamalidir. Her kademedeki yonetici icin gerekli olan planlar
kademeler asag1 dogru indikge ayrintili plan halini alabilir.

- Plan sayesinde gelecekte uygulanmak iizere alinan kararlarin koordinasyonu ve
onceden belirlenen amaglara yoneltilmesi saglanir.

- Calisanlarin diisiinme siirecini minimuma indirerek, verimli ¢alismayi saglar.

- Bilinen olaylarla ilgili olarak tutulacak yolu secmeye yarar.

- lleride meydana gelebilecek sorunlarin arastirilmasini kapsar. Burada
belirsizligin rolii biiyiiktiir. Yon veren politikalar ve gelecekte olmasi1 muhtemel olaylarin
planlamasi saglanir.

2.2 Stratejik Planlamanin Dayandig1 Yasal Mevzuat

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunun 24.12.2003 tarihinde ytriirliige
girmesiyle kamu kurumlarinin da stratejik plan hazirliklar1 zorunlu hale gelmistir.
10.12.2003 tarih ve 5018 say1l1 Kamu Mali Yoénetimi ve Kontrol Kanununda yer alan
stratejik planlamaya iliskin hiikiimler 01.01.2005 tarihinde yiirtirliige girmistir. 5018 say1l1
Kanunun 3. maddesinde tanimlanan stratejik plan, “kamu idarelerinin orta ve uzun
vadeli amagclarini, temel ilke ve politikalarini, hedef ve 6nceliklerini, performans
ol¢iitlerini, bunlara ulagsmak i¢in izlenecek yontemler ile kaynak dagilimlarini iceren
plan” olarak belirtilmistir.
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Yine ayn1 Kanunun 7. Maddesinde de “Hiikiimet politikalari, kalkinma planlari,
yillik programlar, stratejik planlar ile biit¢e hazirlanmasi, yetkili organlarda goriisiilmesi,
uygulanmasi ve uygulama sonuglari ile raporlarin kamuoyuna agik ve ulasilabilir olmas1”
seklinde belirtilmesiyle stratejik planin amag ve dnemi agiklanmustur.

Kamu kurum ve kuruluslar yasal siireg ¢ercevesinde bu plani hazirlama
sorumlulugunu {istlenmislerdir. 24 Aralik 2005 tarihinde yayimlanan 5436 say1ili Kamu
Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile Baz1 Kanun ve Kanun Hitkmiinde Kararnamelerde
Degisiklik Yapilmas1 Hakkinda Kanun ile tiim kamu idarelerinde strateji gelistirme
birimleri olusturulmustur. 18 Subat 2006 tarihinde yayimlanan “Strateji Gelistirme
Birimlerinin Calisma Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yonetmelik” ile bu birimler, stratejik
planlama ¢alismalarinin koordinasyonunu iistlenmislerdir.

Diizce Ticaret ve Sanayi Odasi ve iist birlik olan Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligini
tanimlayan 18.05.2004 tarihli 5174 say1li kanunun 4'tincii maddesinde Odalar; “{iyelerinin
miisterek ihtiyaglarini karsilamak, mesleki faaliyetlerini kolaylastirmak, meslegin genel
menfaatlere uygun olarak gelismesini saglamak, mensuplarinin birbirleri ve halk ile olan
iligkilerinde, diiriistligii ve giiveni hakim kilmak iizere mesleki disiplin, ahlak ve
dayanismayi korumak ve bu kanunda yazil1 hizmetler ile mevzuatla odalara verilen
gorevleri yerine getirmek amaciyla kurulan, tiizel kisilige sahip kamu kurumu niteliginde
meslek kuruluglaridir” seklinde tanimlanmaktadir.

2.3 Stratejik Planlama Siireci

Diizce Ticaret ve Sanayi Odasi, siirekli gelismeyi ve miisteri memnuniyetini ilke
haline getirmis, kurumsal gelisim siirecini baglatmak adina 2004 yilinda, TS EN ISO
9001:2008 belgesini almistir. Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB) tarafindan 2007
yilinda “Akredite Oda” segilerek Diizce Ticaret ve Sanayi Odasi iilkemizdeki ilk 30 Ticaret
ve Sanayi Odas1 arasinda olmay1 bagarmistir. Akredite Oda olan Diizce Ticaret ve Sanayi
Odasy, her yil kendi performansini degerlendirerek, ti¢ yilda bir de TOBB tarafindan
belirlenen denetcilerle hizmet kalitesini artirmay1 hedeflemistir.

Diizce Ticaret ve Sanayi Odasi yasal zorunluluklarin yani sira, siirekli gelismeyi
hedefleyerek kurumsal yapisin: giiclendirmek ve {iyelerine daha kaliteli hizmet sunmak
amaci ile 2013-2016 yillarin1 kapsayan stratejik plan1 hazirlamistir. Yapilan ¢alismada
oncelikle;

Ust yonetimin destegi saglanmistir.
Stratejik planin hazirlanmasina karar verilmistir.
Stratejik planlama ekibi olusturulmustur.
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4.4.Stratejik Amaglar

Diizce Ticaret ve Sanayi Odasiin kurumsal vizyonunu gergeklestirmek amaciyla
misyonuna uygun olarak uygulamayi planladig stratejileri asagidaki gibi {i¢ ana bashk
altinda toplamak miimkiindiir.

1. Odanin Kurumsal Kapasitenin Artirilmasi
2. Oda hizmetlerinin gelistirilmesi
3. Bolgenin Ekonomik ve Sosyal Gelisimine Katki Saglanmasidir.

4.5. Hedefler

Diizce Ticaret ve Sanayi Odasi belirledigi stratejik amaglara asagida belirtilen somut,
spesifik ve 6l¢iilebilir hedefler dogrultusunda ulasacaktr.

Strateji 1: Diizce Ticaret ve Sanayi Odasinin kurumsal kapasitesinin arttirilmasi

Hedefler:

1. Nitelikli personele yilda 16 saatlik kisisel ve mesleki egitimlerin verilmesi.

2. Dijital arsivlemeye gecisin saglanarak arsivin 2016 yili itibariyle %50'sinin dijital
ortamda tutulmasi.

Dijital arsivlemenin yillara gore tamamlanma oranlar1 su sekilde olacaktir:

2014: %5

2015: %20
2016: %25

3. Odamiz biinyesinde faaliyet gosteren meslek komitelerin daha etkin
¢alismasinin saglanmast.

3.1. Haziran 2013'den sonra yeni olusacak meslek komitelerinin ilk toplantilarinda
komitelerin oda olarak 6nemi ve komitelerin aktif ¢alismasinin tiyeler {izerindeki olumlu
etkisinin olusturulmasi, bu yonde ¢alisilmasi.

3.2. Komite bagkanlar: ii¢ ayda bir kez toplanarak genel degerlendirmenin yapilarak
yakin dénem faaliyet planlarinin olusturulmasina yonelik destek olunmasi.

4. Oda olarak Bireysel Performans Degerlendirme Sistemi'nden Kurumsal
Performans Degerlendirme Sistemi'ne gegisin saglanmas1.(2013 Ikinci yarisi)

5. Yilda en az 2 kez genisletilmis meslek komite toplantis1 yapmak.

6. Meslek grubu iiyelerinin meslek komitelerine soru, 6neri, beklentilerinin
iletilerek degerlendirilip cevaplandirilacag: bir platformun olusturulmas: (2013 Ikinci
yart)

7. Komite toplantilarinda alinan kararlarin sonuglarinin meslek erbaplarina
iletilerek etkinligin saglanmasi (2013 Tkinci yari)
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Stratejik Planin etkili ve basarili kullanilarak rehber niteligi tasimasi icin, asagidaki
sorulara cevap niteliginde yiiriitiilen caligmalarla planlamanin siireci olusturuldu.

. Neredeyiz?
4.2 Vizyon Bildirimi 1.1. Mevcut Durum Analizi
) i Plan ve Programlar
VIZYONUMUZ; it Paydas Analizi

i GZFT Analizi
Diizce is diinyasin1 ulusal ve uluslararasi diizeyde basari ile temsil etmek, isbirligi

kiiltiirtinii ve ruhunu olusturmak ve yasatmak, Diizcenin ve bolgemizin ¢ikarlar1 igin her 2. Nerede olmay1 hedefliyoruz?
platformda 6ncii olmak ve etkin ¢aligmaktur. 2.1. Vizyon
i Kurulusun Varolus Gerekgesi
4.3. Temel Degerler ve Kalite Politikas1 i Temel lkeler
2.2. Misyon ve Ilkeler
4.3.1. Temel Degerler i Arzu Edilen Gelecek
2.3. Stratejik Amaclar ve Hedefler
Diizce Ticaret ve Sanayi Odasiin temel degerler olarak ilkeleri asagida belirtilmistir: it Orta vadede ulasilacak amaclar
i Spesifik, somut ve 6l¢iilebilir hedefler
@ Strekli gelisime ve yenilige agik olma, 3.  Gitmek istedigimiz yere nasil ulagiriz?
@ Girisimcilik kiiltiirii ve isbirligi ruhunu gelistirme ve yayginlastirma, 3.1.Stratejiler
@ Kolay ulagilabilir olma, i Amag ve hedeflere ulagma yontemleri
@  Hizl, 3.2.Faaliyetler ve Projeler
@ Guvenilir, @i Detayl Is Planlart
@ Giileryiizli hizmet i Maliyetlendirme
it Performans Programi
4.3.2. Kalite Politikas1 i  Bitgeleme
Odamuiza ait kalite politikamiz TS EN ISO 9001:2008 Kalite Yonetim Sistemi 4. Bagarilarimizi nasil takip eder ve degerlendiririz?
gercevesinde tiim ¢alisanlarin katkilariyla belirlenmis olup, yonetim kurulunun 4.1. izleme
onayindan sonra yaymlanmustir. i Raporlama
] o i Kargilagtirma
KALITE POLITIKAMIZ; 4.2. Performans Ol¢me ve Degerlendirme
) i Geri Besleme
Uyelerimizin taleplerine, siirekli olarak, ilgili oldugumuz mevzuatlar ve standartlar i Olcme Yontemlerinin Belirlenmesi
gercevesinde, en kisa zamanda ve en iyi sekilde cevap vermek, kolay ulasilabilir olmak, it Performans Gostergeleri
siirekli gelisime ve gelistirmeye acik, katma deger yaratmay1 ve her zaman beklentilerin i Uygulamaya yonelik ilerleme ve sonuglarin degerlendirilmesi

tizerinde bir kalitede hizmet vermeyi bir ilke edinmektir.

Stratejik Planlama Ekibi; Diizce Ticaret ve Sanayi Odas1 Genel Sekreteri, Birim
Miidiirleri ve Yonetim Kurulu {iyelerinden olusmaktadir.
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3 MEVCUT DURUM ANALIZI

3.1. D1s Cevre Analizi

{limizin toplam ytiizol¢iimii 259.300 hektardir. 1l niifusu 346.493 olup, niifusun %52'si
koylerde, %48'i sehirlerde yasamaktadir. Diizce ilinin toplam koy sayis1 302, belde sayis1 3
'tiir.

3.1.1. Tarihsel Gelisim

Cumbhuriyet 6ncesi dénemde Diizce'de gegim tarimla saglanmakta idi. Tarim ve
ticaret alanindaki tegkilatlanmalar 1890 yillarina kadar uzanmaktadir. Bolgenin verimli ve
diiz bir araziye sahip olmasi misir bugday, seker pancar1 ve 6zellikle tiitiin tireticiligini 6n
plana ¢ikarmaktaydi.16 Kasim 1927 de Akhisar'da toplanan Tiitiinciiler kongresinde,
Diizce Tiittinleri, sehri temsilen Hact Nuri Bey tarafindan &zel bir pavyonda sergilenmis,
¢ogu tiitlincii olan iiyelerin biiyiik takdirini kazanmisti. Diizce Ziraat Odas1 bu nedenle
“giimils madalya” ile 6diillendirilmisti. Diizce Temsilcisi Hact Nuri Bey, Kongre Seref
Defteri'ne “Tiirk Tktisadi hayatinda birinciligi teskil eden tiitiin sergisini biitiin Diizce
ziraatcilar ve tiiccarlari adina tebrik ile Aksihar'lilar1 selamlarim” diye yazmustir.

Diizce'de baglayan iiretim sayesinde 1920 ve 1950 yillar1 arasinda tarim iiriinleri ticareti
Onemini hissettirmeye baslamistir. 1956 yilindan itibaren artik ilgede tarim iiriinlerinin
yani1 sira orman iriinlerinin islenmesi ile sanayiye gecis baglamistir. Once dag koylerinde
baslayan kiigiik ¢captaki sanayilesme hareketi, kisa bir zaman igerisinde sehir merkezine
kayarak daha modern sistemlerle calisan isyerleri konumuna gelmis ve Diizce sanayisinin
lokomotifi olmustur. Orman iiriinleri sektdrii 1990'h yillara ulagildiginda, Diizce'nin
lokomotifi olacak ve sektoriin imalati iilke genelinin yaklasik %17'sine ulasacaktir.

Ozellikle 1960 yillarinda sanayilesme hareketinin hiz kazanmasi isttihdam
olanaklarin arttirmis ayni zamanda ticaret hayatinda gerceklesen canlilik, Diizce Ticaret
ve Sanayi Odasi'nin kurulmasini zorunlu hale getirmistir. Diizce Ticaret ve Sanayi
Odasimin kurulusu, devrin belediye Bagkani Afer Tiitiinciioglu, Baskan Vekili frfan
Kazukoglu, tiyeleri Zekeriya Altan, Mahmut Tekin ve Hilmi Kuyumcu tarafindan 20
Nisan 1959 yilinda gergeklestirilmistir. Odanin kurulmasi ile birlikte Diizce'de daha hizl
bir sanayilesme baslamistir. 1976 yilinda tesvikler konusunda pilot bolge haline gelen
Diizce 'de 75 firmaya yatirim tesvik belgesi verilmis, 1979-1980 yillarinda biiyiik
cogunlugunun Istanbul merkeze kayith oldugu firmalar ile otomobil yan sanayi, tarim
makineleri, ingaat malzemeleri, tarim ilaglar1 ve benzeri sektorlerde faaliyet gosterilmeye
baglanilmistir. Bu arada Diizceli sanayicilerde tesviklerden faydalanmis ve tarim
iirinlerinin Islenmesi ile ilgili sektorlerde yatirimlar yapmislardir.

1977-2003 yillar1 arasinda hizmet vermekte oldugu binasindan, Eyliil 2003 de
tamamlanmigs olan mevcut hizmet binasina taginmistir. Mevcut hizmet binasinin
2 Katinda tiye islemleri,3.katinda yonetim ve meclis salonlari, 4.katinda Toplant: Salonu
yer almaktadir. TSE ve DEIK Mahalli Temsilciligi de Odamizda hizmet vermektedir.
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Tehditler

1. Istanbul'a yakinligin bazi durumlarda dezavantaj yaratmas,

2. Mevcut durumda nitelikli eleman arayisinin devam etmesi,

3. ﬁyelerle iletisim sorunun ¢oziilememesi,

4.  Bir kisim iiyelerimizin devlete bor¢larindan dolay1 faaliyetlerini siirdiirememe
noktasina gelinmesi,

5. Uyelerimizin gelisen teknolojiye uyum saglayamamasi,

6. Bir¢ok iiyenin web sayfasinin ve e-posta adresinin olmamasi,

7. Uyelerin egitim, danigmanlik ve diger oda etkinliklerine ilgisizligi,

8. Uyelerin dig ticarete 6nem vermemesi,

9. Diizce'de Giimriik Il Miid{irliigii'niin olmamasi Diizce'nin dis ticaret ili olmadig1
imajini1 yaratiyor olmasi,

10. OSB'lerin otoban baglantisinin olmamasi,

11. Kiimelesme ¢alismalarindaki yetersizlik,

12. Mevzuatlarin takip edilmemesi ve bu konudaki bilgisizlik.

4 GELECEGE BAKIS

4.1 Misyon Bildirimi

Diizce Ticaret ve Sanayi Odasi'nin misyon ifadesi asagida sunulmustur.

MISYONUMUZ;

Uyelerimize daima dogru, giiler yiizlii, hizhi ve giivenilir hizmet vermek, iiye
memnuniyetini en 6n planda tutmak, girisimcilik kiiltiiriinii gelistirmek ve

yayginlastirmak, 6zellikle KOBI'lerimizi kendilerini gelistirmeleri icin siirekli egitmek,
goriislerine sayg1 duyulan, gilivenilir ve se¢kin bir kurum olmaya devam etmektir.
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Firsatlar

1.  Bilgi teknolojilerinden faydalanma,

2. Geng ve dinamik personel kadronun uygun egitimlerle gelisme imkani,

3. Farkli ulusal ve uluslar aras1 egitim programlarinda yer alma,

4. Diizce'nin Tegvik Kanunu kapsaminda olmasinin verdigi ayricalik ve yeni
yatirimlarda tercih edilen bolge olmasi,

5. Odada DEIK, TSE, AB gibi temsilciliklerin olmasina bagli olarak, iiyelere ilgili
alanlarda daha iyi hizmet verme imkan,

6. Bolgede iki OSB ve Teknopark'in kurulmus olmasi ve bunun getirdigi olumlu
etki,

7. Uye firmalarin bir boliimiiniin daha egitimli yeni nesile gegmesi ve bunun
getirdigi dinamik etki,

8. Kadin ve Geng Girisimciler Kurullari'nin aktif ¢alismalarindan dolay1 yaratilan
sinerji,

9.  Yeni ve gelisen sektorlere hizmet vermesi,

10. Diizce'nin Istanbul ve Ankara'ya yakin mesafede olmasi ve ok giiglii lojistik
merkezi olmasi yolunda ilerlemeler,

11. Giiglii lobi faaliyetleri ve iist diizeydeki yetkililere ulasmadaki etkinlik,

12. Kesfedilmemis doga giizellikleriyle ciddi bir turizm potansiyeline sahip olmasi,

13. Yeni yatirimlarla beraber bolgenin ihracat potansiyelinin artacak olmasi,

14. Nitelikli isgiicii haline gelecek ve girisimci olabilecek geng niifusunun olmasi,

15. Farkli etnik kiiltiire sahip gruplarin olusturdugu renkli mozaik.
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Odamizda 2004 yilinda ISO 9001 Kalite Yonetim sistemini kurmus, 2007 yilinda
TOBB Oda Akreditasyon Sistemine dahil olmus “Akredite Oda” konumundadir. Odamiz
Iki ayda bir Aylik Faaliyet Biilteni yayinlamaktadir. ICC (International Chamber Of
Commerce ) ve TATSO (Tiirk Alman Ticaret ve Sanayi Odasi) iiyesidir. Dogu Marmara
Avrupa s Gelistirme Merkezi (ABIGEM) A.S . ve TR 42-Dogu Marmara Kalkinma Ajanst
(MARKA) yonetim kurullarinda Odamiz temsil edilmektedir.

3.1.2. ilin Sanayi Yapisi

Diizce, 1999 yilinda yasanan depremlerin yikici etkisini dramatik bir sekilde
yasamustir. Ayn1 yilin sonunda il statiisiine gegmis olmasi nedeniyle yeni bir siirece
girmis, kent yasami da kokten bir degisiklige ugramistir.

flin mevcut sanayisi 6zellikle Diizce-Kaynagli merkezli ikinci deprem sonrasi ciddi
hasara ugramus, {iretim kayiplar1 ve dolayisi ile issizlik 6nemli seviyelere ulagmistir.

Diizce, yaralarini tam anlami ile sarabilmek i¢in Subat 2004 de yayimlanarak
yliriirliige giren 5084 sayili Yatirim Tesvik Kanununu beklemek zorunda kalmustir. flgili
Kanun'un yayimlanmasi ile birlikte, kapsama giren illerin arasinda cografi olarak en
avantajli il olma niteliginin de etkisi ile derhal 6n plana ¢ikmis, yatirimeilarin yogun ilgisi
ile kargilagmugtir.

1996 yilinda kurulmus olmasina ragmen kiigiik bir boliimiiniin tahsis edilebildigi ve
sadece 1-2 fabrikanin faaliyet gosterdigi Organize Sanayi Bolgesi hemen hemen
dolmustur. Su anda her iki Organize Sanayi Bolgesindeki 70 fabrikada yaklasik 7.000 kisi
istihdam edilmektedir.

19 Haziran 2012 tarihli Resmi Gazete'de yayimlanarak ytiriirliige giren yeni tesvik
sisteminde de Diizce 4. Bolge avantajlarina sahiptir ve her ne kadar ¢ok genis sanayi
parselleri bulunmamasina ragmen, Diizce 6nemli yatirimlara ev sahipligi yapmaya
devam etmektedir.

Organize Sanayi Bolgeleri hakkinda verilen bu bilgi bir durum tespiti yapmak igin
verilmistir. Organize Sanayi Bolgeleri disinda da énemli yatirimlar gerceklestirilmistir.
Asagida verilen tablo yatirim tesvik kanununun etkisini daha carpic sekilde ortaya
koymaktadir.

5084 sayili Kanunun yayimlanmasi ile birlikte, Diizce ilinde gerceklestirilen
yatirimlar ihracat artisina 6nemli bir ivme kazandirmistir, 2004 y1li sonunda sirket
merkezleri Diizce'de bulunan ihracatgi firma sayis1 72 iken, 2012 y1li sonunda bu rakam %
55 artis gostererek 111'e ulagmistir; 2005 'de 41.759 (Milyon) Amerikan Dolar Diizce Yillik
Thracat1 2012 yili sonu itibari ile % 106' lik bir artisla 86.258 (Milyon) Amerikan Dolarmna
ulasmistir. Bu rakamlar sadece merkezi Diizce'de olan firmalara aittir, goreceli olarak hizl
bir artis saglayan, sirket merkezi Diizce disinda olup, Diizce'de iiretim yapan firmalarin
rakamlar1 harigtir. Merkezi Diizce disinda bulunan firmalar bu hesaba dahil edildiginde 1
Milyar Amerikan Dolarmni asan bir rakam ile kars1 karsiya kaliriz. En ¢ok ihracat yapilan
kalemler ise kauguk sizdirmazlik fitilleri, spiral celik boru, tekstil tirtinleri, i¢ findik,
otomotiv yan sanayi tirtinleri, kaplama ve parke sanayi tiriinleridir.
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Istihdam agisindan 6ne ¢ikan sektorler tekstil, oto yan sanayi, orman tiriinleri
sanayileridir. Bu sektorler, sanayi alanindaki istihdamin neredeyse yarisini
saglamaktadirlar. Son tesvik yasasindan sonra 6zellikle kombi ve kombi ile ilgili yan
tirtinlerin tiretildigi 1sitma sektorii konusunda 6nemli yatirimlar yapilmistir. Hizmet
alanina bakilirsa “Cagr1 Merkezleri” konusunda 6nemli yatirimlar gergeklestirilmistir.

Diizce kesfedilmemis doga giizellikleri ile Snemli bir cazibe merkezi olmaya aday bir
ildir. Biiyiik metropollere olan yakinlig1 bu ézelligini daha da ileri tasimaktadir. Ozellikle
essiz glizellikteki yaylalar i¢in gerekli alt yap1 saglanirsa 6nemli turizm yatirimlar:
gerceklestirilebilir. Cok verimli topraga sahip olmast alternatif organik tiriinler
yetistirmek i¢in bir potansiyel olusturmaktadr.

YATIRIM TESViK BELGE SAYISININ YILLARA GORE DAGILIMINDA DUZCE'NIN YERi

YIL 2007 2008 2009 2010 2011 2012

TURKIYE TOPLAMI 3.203 3.543 2.647 4.505 4.618 4.365
DUzCE 43 30 25 29 36 48

YUZDE ORAN 1,34% 0,85% 0,94% 0,64% 0,78% 1,10%

DUZCE iCiN ALINAN YATIRIM TESViK BELGE SAYISININ YILLARA GORE DAGILIMI

60
50
40
30
20
10
0 T T T T
2007 2008 2009 2010 2011 2012
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10. Tesvikten sonra bolgede gelisen ve gesitlenen sektorlerin iiye yapisini
giiclendirmesi,

11. Stirekli gelisime ve kalite yonetimine 6nem vermek,

12.  Proje yapma kiiltiirtiniin alt yapisinin olusmasi,

13. Yerel ve ulusal etkinliklere etkin katilim,

14. Bolgedeki diger Oda'larla ve kuruluslarla igbirliginin olmasi,

15. Oda'nin pozitif bir imajinin olmasi,

16. Diizce'nin 2004'den beri Tesvik Kanunu kapsaminda olmasi ve iiyelerin bundan
faydalanmasi,

17. Diizce Universitesi ile igbirliginin giiclii olmast

Zayif Yonler

Uyelerin kendilerini gelistirme cabalarinin beklenen diizeyin altinda olmasi,
Nitelikli personel {izerindeki is yiikiiniin fazla olmasi,

Uyelerin ulusal ve uluslar arasi etkinliklere ilgisinin zayiflig1,

Onemli tiyelerin bir kisminin merkezinin Diizce'de olmamasi,

Uyeler arasinda igbirliginin ve ortak hareket etmenin yetersizligi,

G

6. Oda'nin veri toplamak icin diizenledigi ¢alismalara tiyelerin yardimci olmamasi
ve anketlere ilgi gostermemeleri,

7.  Bir¢ok iiyenin iletisim bilgisi vermemesinden dolay1 iiyelere ulasilamamasi,

8.  Uyelerin Oda'nin internet sayfasim takip etmemeleri,

9. Hizmet binasinin geligen iiye profili ve fazlalasan is yiikii karsisinda yetersiz
olmasi.
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YATIRIM TESViK BELGELERININ DAGILIMINDA DUZCE'NiN YERi (SABIT YATIRIMA GORE)

viL 2007 2008 2009 2010 2011 2012
TURKIYE 29.264.775.540 (34.152.392.441 | 36.310.732.400 | 70.513.432.206 | 58.084.374.552 | 57.771.000.000
TOPLAM
DUZCE 156.144.774 132.168.168 251.887.295 321.051.659 343.125.854 474.000.000
YUZDE 0,53% 0,39% 0,69% 0,46% 0,59% 0,59%
ORAN
3.4. GZFT (SWOT) Analizi DUZCE YATIRIM TESViK BELGELERININ YILLARA GORE DAGILIMI (SABIT YATIRIMA GORE)
Diizce Ticaret ve Sanayi Odasinin paydaslari olan kurum, kurulus ve bireylerle ile 500,000,000
yapilan goriismeler neticesinde, Sneriler dikkate alinip, degerlendirilerek Odamizin giiglii 450,000,000
ve zayif yonleri tespit edilmis, firsat ve tehditleri belirlenmistir. 400,000,000
Giiglii Yonler 350,000,000
) ) 300,000,000
1. Odanin 5.3 yillik kur.umsal deneyl.me se.1h1p olmasi, Saebt0 000
2. Hedefleri gergeklestirmede yeterli mali yaps, ———
3. Geng, dinamik ve yeniliklere acik kadronun olmasi, 150'0001000
4.  Oda olarak bolgedeki diger kurumlarla yakin igbirliginin ve uyum icinde 00‘000,000
100,000,
¢aligmanin olmasi,
. by s . . . . ,000,000 -
5. Giigli teknolojik bir alt yapinin olmasi ve odanin siirekli yeni teknolojilere agik SRS
olmasi, 0 - '
2007 2008 2009 2010 2011 2012

6. Hizmet anlayisinda kaliteye ve siirdiiriilebilirlige 6nem vermek,

7. Konum olarak kolay ulasilabilir merkezi bir yerde olmak,

8.  Diizce'yi ilgilendiren bir¢ok konuda Oda'nin goriislerine 6nem verilmesi,

9. Odamizin Girisimcilik ile ilgili aktif calismasi ve girisimciligi siirekli
desteklemesi ve 6zendirmesi,

YATIRIM TESViK BELGELERININ DAGILIMINDA DUZCE'NIN YERi (iSTIHDAMA GORE)

YIL 2007 2008 2009 2010 2011 2012
TURKIYE

TOPLAM 158.978 |149.797 | 101.183 | 161.488 | 132.209 | 149.498
DUZCE | 3.850 1.414 | 1.452 | 1.219 562 3.461
;l;iDNE 2,42% | 0,94% | 1,44% | 0,75% | 0,43% | 2,32%
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DUZCE YATIRIM TESViK BELGELERININ YILLARA GORE DAGILIMI (iSTIHDAMA GORE)

4,500

4,000

3,500
3,000
2,500
2,000
1,500
1,000
500 III
. ] ol

2007 2008 2009 2010 2011 2012

3.1.3. ilin Ticaret Yapist

flin 6zellikle yeni yatirimlar almast dolayisiyla, calisan niifusun artmasi ve daha fazla
gelire sahip olmasi piyasadaki talep dengelerini degistirmis, ayrica artan niifusun da
ihtiyac talebi ticari alanlarda yeni yatirimlarin éniinii agmstir. Ozellikle 2010-2012
doneminde Odamiza kayit yaptiran ticari firmalarin sayisinda 6nemli artislar goze
carpmaktadir. 2012 yilinda 2009 yilina gore kurulan ticari firma sayis1 % 55-60 oraninda
artis gostermistir.

flimizde SGK kayitli isletme sayisi 2012 yili itibariyle yaklasik olarak 2.808'dir. Bu
isletmelerde toplam calisan sayis1 yaklasik olarak 48.034'd{ir.

YIL 2009 2010 2011 2012
Kurulan Ticari Firma
Savisi 135 165 160 315
DUZCE'DE KURULAN FiRMA SAYISI (YILLARA GORE)
350
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o}
2009 2010 2011 2012
www.duzcetso.org.tr 12

.

DUZCE TSO 2013-2016 STRATEJIK PLANI

Dis Paydaslar

Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi
T.C Sanayi ve Ticaret Bakanlig:
KOSGEB

Ozel ve Resmi Bankalar
T.C.Diizce Valiligi ve Il Miidiirliikleri
Mahkemeler ve Icra Miidiirliikleri
Dtizce Belediyesi

T.S.E.

Diizce Universitesi

Diizce'deki Baz1 Okullar

TOBB ETU

Diizce Ticaret Borsasi

Akcakoca TSO

Diger Bolge Oda ve Borsalari
Gumriik Mudirliikleri

IGEME

DEIK

Thracatci Birlikleri

Dis Ticaret Miistesarlig1

Dogu Marmara ABIGEM A.S.
Dogu Marmara Kalkinma Ajans1 (MARKA)
TAPDK

11 ve Tlce Secim Kurullar

Diger Meslek Odalari

25
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Uyeler ve Yararlanicilar
Oda Uyeleri
Diger yararlanicilar

I¢ Paydasglar
- Oda Personeli
- Meslek Komiteleri
- Oda Meclisi
- Oda Yonetim Kurulu
- Hukuk Miisavirligi
- Odamaz Bilirkisi ve Eksperleri
- Geng Girisimciler Kurulu
- Kadin Girisimciler Kurulu

www.duzcetso.org.tr 24
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DUZCE iLi YILLARA GORE BANKACILIK BiLGiLERi

2007 | 2008 2009 2010 2011
Banka Calisan Savisi 328 354 366 358 367
Sube Savisi 26 27 28 30 29
Tasarruf Mevduati 262 316 |337,507| 420 450.178
Resmi Kuruluslar Mevduati 29 26 25,416 60 48.937
Ticari Kuruluslar Mevduati 44 42 54,389 67 92.771
Doviz Tevdiat Hesaplari 147 160 |185,972| 194 205.022
Diger Mevduat 8 11 12,483 19 16.591
Altin Depo Hesabi 0 48 1,097 3 20.567
ihtisas Kredileri/ Tarim 29 31 46,916 76 102.201
ihtisas Kredileri/ Mesleki 39 56 46,196 31 24.825
ihtisas Kredileri/ Diger 10 13 18,392 20 36.481
iht.Disi Krediler 521 630 |647,744| 890 |[1.200.234

3.1.4. ilin D1s Ticareti
Diizce'nin gelisen ekonomisinde ihracatin nemli bir yeri vardir. Thracat verilerine
gore 2012 yilinda Diizce'nin biitiin sektorlerde toplam ihracat: 101.669.000,00 Amerikan
Dolar1'dir.

DUZCE iLi YILLAR BAZINDA iHRACAT PERFORMANSI (1000 ABD Dolari)
2009 2010 2011 2012

DUZCE TOPLAM* | 59.276.190,64 | 73.292.009,50 | 85.143.265,17 | 101.669,00

*Bu veriler sadece sirket merkezi Diizce Ticaret ve Sanayi Odasina kayithi olan firmalarin
ihracat rakamlarini kapsamaktadir.
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DUZCE iLi YILLAR BAZINDA iHRACAT PERFORMANSI (1000 ABD Dolari)
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SEKTORLER BAZINDA iHRACAT RAKAMLARI (1000 ABD Dolar)*

10cak-31.12.2011 1 0Ocak-31.12.2012

85.100 101.669
Agac Mamulleri ve Orman Urinleri 18.496 22312
Celik 4743 12.355
Cimento Cam Seramik ve Toprak Urtinleri 387 458
Degerli Maden ve Micevherat 6 1
Demir ve Demir Digi Metaller 2622 7.414
Deri ve Deri Mamulleri 62 125
Diger Sanayi Urtinleri 21 3
Elektrik — Elektronik 1415 1.893
Findik ve Mamulleri 676 534

*Bu veriler sadece sirket merkezi Diizce Ticaret ve Sanayi Odasi'na kayith olan firmalarin ihracat rakamlarini
kapsamaktadir.

2012 YILI SEKTORLER BAZINDA iHRACAT RAKAMLARI (1000 ABD Dolari)

1,893 _534

125 r B Agac Mamdilleri ve Orman
Urtinleri

W Celik

M Cimento Cam Seramik ve Toprak
Uriinleri

W Degerli Maden ve Miicevherat

® Demir ve Demir Digi Metaller

m Deri ve Deri Mamulleri

W Diger Sanayi Urtinleri

o Elektrik - Elektronik
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Kurulus Nevilerine Gore Uye Sayilari (Mart 2013)

KURULUS NEVILERINE GORE UYE DAGILIMI (Mart 2013)

Sirket Tiirii

Savisi

Adi Komandit Sirket

1

Anonim Sirket

445

Hakiki Sahis

1.220

Kollektif Sirket 24
Komandit Sirket 2
Kooperatif 193
Limited Sirket 2.541
Miessese 3

4.429

B Adi Komandit Sirket
B Anonim Sirket

W Hakiki Sahis

m Kollektif Sirket

m Komandit Sirket

m Kooperatif

W Limited Sirket

= Muessese
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ODA PERSONELi CiNSIiYET DAGILIMI (Mart 2013) ULKELER BAZINDA iHRACAT RAKAMLARI (1000 ABD Dolari)*

1 Ocak-31.12.2011 1 Ocak-31.12.2012
85.100 101.669
ADANA YUMURT. SER. BOL 57 0
AFGANISTAN 3 52
ALMANYA 14.156 11.610
3.2.5. Donanim Durumu
Odamizda agsagida belirtilen makine ve ekipmanlar mevcuttur. ARJANTIN 148 0
1. 1 adet Server
2. 15 adet bilgisayar ARNAVUTLUK 1.344 1.322
3. 3 adetlaptop
4. 23 adet yazic AVUSTRALYA 91 89
5. 2 adet fax-yazici-tarayici
6. 1 adet fotokopi makinesi AVUSTURYA 107 95
7. 1 adet projeksiyon cihazi
8. Ladetgiic kaynagy AZERBEYCAN-NAHCIVAN 2.220 2.145
9. 1 adetjenerator
BAHREYN 36 217
3.3. Paydas Analizi
Paydaslar, odamizin faaliyetleri ve hizmetleri ile ilgisi olan, odamizdan dogrudan BANGLADES 0 66
veya dolayl olarak olumlu ya da olumsuz yonde etkilenen veya odamiz etkileyen kisi,
grup veya kurumlardir. *Bu veriler sadece sirket merkezi Diizce Ticaret ve Sanayi Odasi'na kayith olan firmalarin ihracat rakamlarini

Paydaslarimizi, {iyeler ve yararlanicilar, i¢ ve dis paydaslar olarak asagidaki gibi kapsamaktadur.
siniflandirilabiliriz.

Uyeler ve Yararlanicilar: Odamizin hizmetlerini alan, kullanan veya bunlardan
yararlanan kisi, grup veya kurumlardir. Odamizin egitim seminerlerine katilan kisiler,
Odamizdan ekspertiz raporlari talep eden kisi ve kurumlar yararlanicilar olarak
degerlendirilebilirler.

I¢ Paydaslar: Odamizdan etkilenen veya odamizi etkileyen odamiz icindeki kisi, grup
veya(varsa) ilgili/bagh kuruluslardir. Odamiz ¢aligsanlari, yonetim kurulu bagkani ve
yonetim kurulu tiyeleri, i¢ paydaglara 6rnek olarak verilebilir.

Dis Paydaslar: Odamizdan etkilenen veya odamizi etkileyen odamiz disindaki kisi,
grup veya kurumlardir. Oda faaliyetleriyle iliskisi olan, TOBB, yakin iligkide
bulundugumuz diger oda ve borsalar ve bazi kamu ve 6zel sektor kuruluslar: dis
paydaslara 6rnek olarak verilebilir.
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217_66 5,

1

B AFGANISTAN

89 H ALMANYA

H ARJANTIN

W ARNAVUTLUK

B AVUSTRALYA

® AVUSTURYA

H AZERBEYCAN-NAHCIVAN
BAHREYN

W BANGLADES

3.1.54. ilde One Cikan Yatirim Alanlar1

Talebi Karsilamaya Yoénelik Yatirimlar

Yurt ici ve yurt disindan, kimyasal ati§1 bulunmayan ya da yiiksek maliyetli aritma tesisi gerektirmeyen, yiiksek
teknolojili ve katma deger yaratabilecek tiim yatirimlar, Diizce'nin avantajli konumu dahilinde gergeklestirilebilir.
Bu yatirimlar;

Oto Yan Sanayi

i¢ ve Dig Giyim Sanayi

Orman Uriinleri Sanayi

Findigin Hammadde Olarak Kullanilabilecegi Sektorler

Potansiyeli Degerlendirmeye Yonelik Yatirimlar
Turizm Tesisleri Yatirimlar1
flag AR-GE Yatirimlar1
Teknik Tekstil
Organik Uriin Uretim Yatirimlart
Diger Alternatif Yatirimlar
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3.2.4. insan Kaynaklar1 Yonetimi
Odamiz hizmetleri, 7'si bayan,10'u erkek 17 personel ile yiiriitiilmektedir. 7 personelimiz
tiniversite mezunu, 10 personel lise ve dengi okullar mezunu bulunmaktadir. Oda
personelinin tasimasi gereken nitelikler ve gorev tanimlar1 Kalite El Kitabimizda (KEK)
belirtilmistir. Personelin Ise Alim Prosediirii yiiriirliiktedir. Personel Performans
Degerlendirme Sistemi kurulmustur, Yillik Personel Egitim Plani dahilinde personelin
egitimleri diizenlenmekte, yilda en az bir yada iki kez iki giinliik kapsaml: kisisel gelisim
egitimi verilmekte, TOBB ve benzeri kurumlarin diizenledigi egitimlere ve seminerlere
ilgili personellerin katilimi1 mutlaka saglanmaktadir. Her y1l Personel Memnuniyet
Anketleri diizenlenmekte personelin goriis ve onerileri dikkate alinmaktadir. Yénetim
sekli personelin goriis ve Onerilerini dikkate alan dinamik bir anlayis1 desteklemektedir.
Her yil diizenli olarak Personel Performans Degerlendirme Anketleri diizenlenmekte ve
sonuglar bizzat personelimiz ile paylasilmaktadir. Yeni istidam edilen personellere
oryantasyon egitimi verilmektedir.

Egitim Durumu ve Yiizdesi
Personel Sayl Orta Lise Universite
Kadin 7 1 2 4
Erkek 10 4 3 3
Toplam 17 29.41% 29.41% 41.18%

ODA PERSONELIi EGiTiM DURUMU (Mart 2013)

W Orta
M Lise

= Universite
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3.2.3. Mali Yap1

Odamiz, Oda Meclisimiz tarafindan onaylanan biit¢e dahilindeki harcamalari, kabul
gormiis muhasebe standartlarina goére yapilan islemlerle takip etmekte, zamaninda ve
dogru mali bilgi akis1 kesintisiz olarak saglanmaktadir. Mali kaynaklarin kullaniminda
verimlilik ve yararlilik esas olarak alinmaktadir.

GERCEKLESEN ~ GERCEKLESME

BUTCE (TL) (TL) ORANI (%)
Gelirler 1,317,224 1,364,489 103.59%
2009 | Giderler | 1,317,224 1,417,603 107.62%
Gelirler 1,487,576 1,411,887 94.91%
2010 Giderler| 1,487,576 1,131,620 76.07%
Gelirler | 1,576,626 1,842,251 116.85%
2011 Giderler| 1,576,626 1,360,134 86.27%
Gelirler 1,836,176 1,995,603 108.68%
2012 | Giderler| 1,836,176 1,588,293 86.50%
www.duzcetso.org.tr 20
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3.2. i¢ Cevre Analizi

3.2.1. Kurumsal Yap1
Diizce Ticaret ve Sanayi Odas1 24 meclis iiyesi, bunlar arasindan segilen 7 Yonetim Kurul
iiyesi ile 17 personelden tesekkiil etmistir. Odamiz, 1 bagkan, 2 baskan yardimcisi olmak
iizere toplam 7 Yonetim Kurulu {iyesi tarafindan yonetilmektedir. Genel Sekreter, genel
sekreter yardimecilar: ve diger birimler odanin idari iglerini yiiriitmektedir. Odamiz
istirakleri, paydaslar ve tedarikgileri ile siirdiirebilirligini devam ettirmektedir.
Yonetim Kurulumuz misyon ve vizyon beyanlarmni deklare etmistir. Stirdiirtilebilir
gelisim ve iyi yonetim taahhiittiinii ilke edinmistir. Yonetim Kurulumuz, tim
islemlerinde 5174 Sayil Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi ile Odalar ve Borsalar Kanunu,
ilgili tiim yonetmelikler, tebligler ve tiiziiklere uygun sekilde hareket eder. Organizasyon
semasi Kalite Yonetim Sisteminde tanimlanmig ve gorev tablolar1 acik ve net sekilde
belirtilmistir. Yonetim Kurulu, Oda Meclisi ve Meslek Komiteleri toplantilar: ilgili Kanun
ve Yonetmeliklerde tanimlandig: sekilde gerceklestirilmekte, tutanaklar ve kararlar
muntazam sekilde tutulmaktadir.
Odamiz Genel Sekreterlige bagli 8 birim tarafindan gorevlerini yerine getirmektedir. Bu
birimler; “Oda Sicil Miidiirligii”, “Ticaret Sicil Miidiirliigii”, “Kapasite-Ekspertiz
Midirligia”, “Dis Ticaret”, “Muhasebe”, “TAPDK Belgeleri-Sigortacilik”, “Basin Yaym”,
“KGK-GGK Sekretaryas1”dir.
Kurulusumuza ait arsa, bina ve arag envanterleri asagidaki gibidir.

- Diizce Yimpas Mevkiinde 3.637,60 m2 arsa

- Kiiltiir Mah.Siileyman Kuyumcu Caddesi No :13'de 3.ve 4 Katlar

- Kiiltiir Mah.Siileyman Kuyumcu Caddesi No :11'de 4 Kath Hizmet Binas1
- Bir makam araci, bir hizmet araci ve 17 kisilik minibiis

17 info@duzcetso.org.tr
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